ComfortMatrace

Reklamacia a vratenie tovaru

PREDAVAJUCI:

ComfortMatrace, s.r.o,

so sidlom , ul. Pekna cesta 2459/19, 83152 Bratislava-Petrzalka
ICO : 55 369 421

Telefon: 918 199 517

E-mail: info@comfortmatrace.sk

KUPUJUCI:

Meno /Néazov spolo¢nosti:
Kontaktna osoba:

Ulica a ¢.:

Mesto a PSC:

E-mail:

Telefon:

Nazov reklamovaného tovaru:
Rozmery tovaru:
MnozZstvo:

Cislo objednavky:

Cislo faktiry:

Do6vod reklamacie:

PoZadovany spdsob vybavenia:
Sposob vybavenia reklamécie:

Datum zaciatku uplatiiovania naroku:
Déatum vybavenia reklamacie:

Vyplneny reklamacny protokol spolu s kopiou dokladu o kupe zaslite prosim na adresu e-
mail: info@comfortmatrace.sk Tovar mozno vréatit’ jeho zaslanim a to v obale vyhovujucom
preprave na postovu adresu: Avana eshop s.r.o., Sklad ComfortMatrace ul. Maslovicka, 250

70 Postiizin, Ceska republika.

Posleme kuriéra, ktory tovar vyzdvihne.

Do balenia vlozte tieto dokumenty:

— Reklamovany tovar a vsetko jeho prislusenstvo (darceky a pod.),

— Reklamacni protokol,
— Kupni doklad — faktura,

Na baliku prosim uvest “Reklamace. Objednavka Cislo....(nebo Jméno)”.
Zékaznik bere na védomi Ze pokud vyrobcem reklamace nebude uznana musi zakaznik pak

vyzvednout matrace na vlastni naklady.

podpis zékaznika podpis prodejce





